
 

 

 

 

 CIRCUITE 2020 

TURCIA 
 Intre Orient si Occident 

AAnnttaallyyaa  ––  KKuussaaddaassii  ––  PPaammuukkkkaallee  ––  KKoonnyyaa  ––  CCaappppaaddoocciiaa  ––  AAnnkkaarraa  ––  IIssttaannbbuull    

PPlleeccaarrii::  2222..0099,,  0033..1100,,  0055..1100..22002200  

((1100  zziillee//99  nnooppttii))  

_________________________________ 
Preferata de turisti pentru vacanta si adorata pentru aromele orientale, Turcia este o tara unde se imbina mai multe lumi 

care au contribuit din plin la istoria omenirii. 

Cu siguranta veti fi vrajiti de farmecul Anatoliei - un taram sacru, nelumesc, care ascunde biserici in mijlocul rocilor 

vulcanice, fortarete, labirinturi subterane sau orase stravechi construite sub pamant.  

Incercati bucataria turceasca, vizitati atractiile marei metrople Istanbul si pregatiti-va pentru shopping in bazar! 

 

 
 



PROGRAMUL CIRCUITULUI: 

Ziua 1: BUCURESTI - ANTALYA (Marea Mediterana) 
Intalnire cu insotitorul de grup pe aeroportul Henri Coanda (Otopeni) si imbarcare pe cursa charter CORENDON AIRLINES 
/ SUN EXPRESS / PEGASUS AIRLINES (in functie de data de plecare) cu destinatia Antalya. Sosire si transfer la hotel The 
Corner Park 4* sau similar pentru cazare si cina. Nota: zborul cu Corendon Airlines va fi operat pe aeroportul din Alanya. 
Ziua 2: ANTALYA - KUSADASI, Marea Egee (390 km) 
Mic dejun. Astazi vom descoperi orasul Antalya - renumita statiune de vacanta de pe coasta mediteraneana. Vom 
admira bulevardele umbrite de palmieri, portul, orasul vechi cu stradute inguste si case vechi din lemn imprejmuite de 
zidurile orasului vechi. De asemenea, nu vom rata ocazia de a face cumparaturi intr-unul dintre cele mai vestite bazaruri 
din oras. Aici vom gasi la tot pasul magazine de bijuterii, pielarie sau textile cu o mare diversitate de produse. Dupa turul 
orasului Antalya, ne continuam drumul catre Kusadasi de-a lungul Muntilor Taurus. Cazare si cina la hotel Marina Suites 
4* sau similar. 
Ziua 3: KUSADASI - excursie la Efes (optional) 
Mic dejun. Optional, excursie la Efes, unul dintre cele mai faimoase si bogate orase ale antichitatii. Vom putea admira 
ruinele vechiului oras cu marele amfiteatru, Templul Artemisei (una din cele 7 minuni ale lumii), precum si “casa” 
Fecioarei Maria. Dupa-amiaza, timp liber in Kusadasi, renumita statiune de pe malul Marii Egee, pentru cumparaturi sau 
plimbari. Cina la hotel. 
Ziua 4: KUSADASI - PAMUKKALE (180 km) 
Mic dejun. Plecare catre Pamukkale (tradus prin "castelul din bumbac”) - o minune a naturii, unic in lume, inclus in 
patrimoniul UNESCO. Peste terase naturale de piatra curge apa unor izvoare calde ce au creat aici bazine de calcar cu 
margini de stalactite. Vom continua cu orasul antic Hierapolis (intrare optionala), aflat in spatele teraselor de calcar, 
ruinele orasului, conservate destul de bine si care dateaza din perioada regelui Eumenes al II-lea din Pergam. Orasul a 
fost reconstruit de romani in timpul domniei Imparatului Tiberiu si a fost parasit in anul 1219 dupa cutremurul care  l-a 
distrus. Cazare si cina la hotel Tripolis 4* sau similar. 
Ziua 5: PAMUKKALE - KONYA - CAPPADOCIA (625 km) 
Mic dejun. Parasim Pamukkale si ne indreptam spre Cappadocia. Ajunsi in Konya, veche capitala a seleucizilor, vom vizita 
asezamantul dervisilor rotitori si mormantul lui Mevlana Gelaledin-Al-Rumi, fondatorul ordinului calugarilor musulmani. 
Ne vom continua drumul si vom face o scurta oprire la Sultanhan, un caravanserai (han unde caravanele comerciantilor 
opreau pentru cazare si masa) din provincia Aksaray. Sosire in Cappadocia in cursul serii. Cazare si cina la hotel Tassaray 
4* sau similar (standardul hotelurilor din Cappadocia nu este similar cu cel al hotelurilor din Antalya, zona fiind mai 
austera si mai putin dezvoltata din punct de vedere al unitatilor de cazare). 
Ziua 6: CAPPADOCIA 
Mic dejun. Aceasta zi este dedicata Cappadociei, zona unica si cunoscuta in toata lumea atat pentru relieful deosebit sub 
forma de hornuri, cat si pentru orasele subterane, vechi de milenii. Optional, puteti survola cu balonul peste vaile 
Cappadociei la rasarit de soare (aceasta activitate depinde exclusiv de conditiile meteo si de disponibilitatile existente la 
fata locului). Datorita locatiei izolate, Cappadocia a fost vreme indelungata loc de refugiu pentru crestinii persecutati de 
legiunile romane si a devenit loc de pustnicie pentru multi monahi. Vom face o oprire pentru a fotografia de la inaltime 
Valea Porumbeilor, care adaposteste cea mai mare colectie de cuiburi de porumbei din lume. De asemenea, admiram si 
„castelul” Uchisar, de unde ni se arata o superba panorama asupra vaii Cappadociei. Vom merge in Valea Devrent, 
denumita si Valea Imaginatiei, pentru a admira “Fairy Chimneys” - “Hornurile zanelor” (formatiuni stancoase cu aspecte 
bizare). Urmeaza o oprire la muzeul in aer liber Goreme - complex monahal de mai multe biserici si capele sapate in 
piatra, pe vremuri un important centru religios (intrare optionala). Revenim la hotel. Dupa cina, optional, va propunem 
participarea la o seara turceasca cu dansuri traditionale, spectacol ce se va desfasura intr-o pestera. 
Ziua 7: CAPPADOCIA - ANKARA (250 km) 
Mic dejun. Ziua incepe cu o oprire la orasul subteran Kaymakli, construit in piatra, la 8-9 etaje sub pamant, unde primii 
crestini se ascundeau de persecutia romanilor si bizantinilor (intrare optionala, vizita nu este recomandata persoanelor 



care sufera de claustrofobie). Continuam cu Pasabag, ansamblu de stanci, celebre pentru aspectul lor de calugari, de 
aceea zona este cunoscuta si sub denumirea de Valea Calugarilor. Urmeaza oprire la Urgup pentru a admira cele “trei 
frumuseti” (3 stanci faimoase in zona). Facem apoi o oprire in satul Cavusin unde casele sunt construite in piatra; vom 
putea urca la cateva manastiri rupestre de unde vom putea admira o frumoasa priveliste asupra zonei (Valea Rosie). Ne 
continuam drumul catre Avanos, faimos pentru arta olaritului. Acest micut oras este strabatut de raul Kizilirmak, cel mai 
lung din Turcia (1.350 km). Vom face o ultima oprire pentru a admira panorama Cappadociei de la “castelul” Ortahisar. 
Dupa tur, plecare spre Ankara. Cazare si cina la hotel Atalay 4* sau similar. 
Ziua 8: ANKARA - ISTANBUL (450 km) 
Mic dejun. In cursul diminetii vom avea un tur panoramic al capitalei Turciei. Aici vom admira Mausoleul Ataturk 
(Mustafa Kemal Ataturk a fost fondatorul si primul presedinte al Turciei, fiind personalitatea cea mai importanta a tarii), 
precum si alte obiective importante ale orasului. Plecare catre Istanbul. Cazare la hotel Orka Royal 4* sau similar. 
Ziua 9: ISTANBUL  
Mic dejun. Tur de oras cu ghid local unde admiram principalele obiective: Moscheea Albastra - construita in secolul al 
XVII-lea de sultanul Ahmet I, singura moschee cu 6 minarete din Turcia; Biserica Sfanta Sofia - cea mai mare catedrala 
din lume in momentul in care a fost construita in secolul al IV-lea, transformata de catre turci in moschee dupa cucerirea 
Constantinopolului in anul 1453 (intrarea este optionala si se face individual, fara insotitorul de grup); Hipodromul antic - 
locul unde se organizau curse de car si alte activitati sportive in perioada bizantina, astazi fiind un parc faimos cu  
monumente reprezentative precum: obeliscul egiptean, coloana lui Constantin, coloana lui Serpentine din Delphi, 
fantana lui Wilhelm II. Dupa-amiaza, timp liber sau, optional, vizitarea Palatului Dolmabahce - ultima resedinta a 
sultanilor dupa Topkapi, amplasat pe malul Bosforului, cu o vedere spectaculoasa asupra partii asiatice a Istanbulului. Se 
traverseaza apoi podul care leaga partea europeana de cea asiatica a Istanbulului. De asemenea, se poate opta pentru o 
croaziera de-a lungul Stramtorii Bosfor, locul unde se pot vedea in acelasi timp doua continente, Europa si Asia. In 
continuare, vizitarea Bazarului Egiptean de mirodenii datand din secolul al XVII-lea, piata dedicata in special alimentelor 
si condimentelor, cu o paleta larga de culori si arome.  
Ziua 10: ISTANBUL - BUCURESTI 
Mic dejun. Dupa eliberarea camerelor, timp liber pentru cumparaturi sau vizitarea Marelui Bazar - una dintre cele mai 
mari piete acoperite din lume, cu peste 4.000 de magazine, fiind un adevarat paradis pentru iubitorii de shopping. Aici 
totul se negociaza, de la delicatesele traditionale turcesti pana la covoare, incaltaminte, pielarie sau bijuterii (inchis 
duminica). Transfer la aeroport si imbarcare pe cursa Tarom cu destinatia Bucuresti. Decolare din Istanbul la ora 18:35 si 
sosire la Bucuresti  la ora 19:50.  

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ __ _ _ _  

PRET/persoana: 690 EURO  
(loc in camera dubla, taxe incluse) 

Supliment camera single: 175 EURO  
A treia persoana in camera dubla, adult (pat suplimentar): 675 EURO  

Primul copil 2-11,99 ani in camera dubla: 540 EURO  
ATENTIE: patul suplimentar este pat pliant si va fi adaugat intr-o camera dubla, spatiul fiind limitat.  

Camerele cu 3 ocupanti sunt la cerere. 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

 

SERVICII INCLUSE: 
• transport cu avionul Bucuresti - Antalya/Alanya (cursa charter) si Istanbul - Bucuresti (cursa regulata) cu 

compania CORENDON AIRLINES / SUN EXPRESS / PEGASUS AIRLINES la dus si TAROM la retur; 

• 9 nopti cazare cu mic dejun la hoteluri 4* standard local: 1 noapte in Antalya, 2 nopti in Kusadasi, 1 noapte in 
Pamukkale, 2 nopti in Cappadocia, 1 noapte in Ankara, 2 nopti in Istanbul; 

• 7 cine in Antalya, Kusadasi, Pamukkale, Cappadocia, Ankara; 

• transferuri aeroport - hotel - aeroport; 

• transport cu autocar pe tot parcursul turului conform programului; 

• tururi panoramice in Antalya si Cappadocia; 

• tur de oras pietonal de o jumatate de zi (3-4 ore) cu ghid local in Istanbul; 

• insotitor roman de grup; 

• taxele de aeroport si catering (pot suferi modificari). 



Nota: Taxele de aeroport incluse in pret sunt cele valabile la data lansarii programului, respectiv noiembrie 2019. In situatia 
majorarii de catre compania aeriana a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte 
de plecare), agentia isi rezerva dreptul de a modifica pretul circuitului conform cu noile valori ale acestor taxe. 
 

NU SUNT INCLUSE: 

• asigurarea medicala de calatorie (recomandata); 

• asigurarea storno (optionala), se incheie odata cu contractul de comercializare a pachetului de servicii turistice, 
in pachet cu asigurarea medicala de calatorie;  

• bacsisuri pentru prestatorii locali (ex: soferi, personal hotelier, ghizi): 25 EURO/persoana – se practica in Turcia, 
se achita la sosirea in tara de destinatie prin insotitorul de grup; 

• excursiile optionale si intrarile la obiectivele turistice, altele decat cele mentionate ca fiind incluse; 

• bauturile alcoolice sau racoritoare la mesele incluse in program. 
 

ORAR INFORMATIV DE ZBOR (ore locale): 

Plecare 22.09.2020 
22.09.2020 Bucuresti 18:40 - Alanya 20:40 /  CORENDON                                     durata zborului: 2h00min 
01.10.2020 Istanbul 18:35 - Bucuresti 19:50 / TAROM                                           durata zborului: 1h15min 
Plecare 03.10.2020  
03.10.2020 Bucuresti 11:55 - Antalya 13:45 /  SUN EXPRESS                                 durata zborului: 1h50min 
12.10.2020 Istanbul 18:35 - Bucuresti 19:50 / TAROM                                           durata zborului: 1h15min 
Plecare 05.10.2020  
05.10.2020 Bucuresti 11:35 - Antalya 13:25 /  PEGASUS                                       durata zborului: 1h50min 
14.10.2020 Istanbul 18:35 - Bucuresti 19:50 / TAROM                                          durata zborului: 1h15min 

 

GRUP MINIM:  

30 persoane. Pentru un grup de 25-29 persoane, pretul se majoreaza cu 45 EURO/ persoana. Pentru un grup de 15-24 

persoane, pretul se majoreaza cu 60 EURO/ persoana. Pentru un numar mai mic de 15 participanti pretul se recalculeaza 

sau circuitul se reprogrameaza. Organizatorul isi rezerva dreptul de a anula acest program daca nu se vor inscrie minim 

15 participanti pana cu 2 luni inainte de plecare. De asemenea, in cazul unui grup mai mic, agentia isi rezerva dreptul de 

a schimba compania aeriana sau hotelurile, cu pastrarea standardelor si cu informarea prealabila a turistilor inscrisi. 

Locurile confirmate suplimentar fata de grupul rezervat pot fi la un tarif mai mare (in functie de disponibilitatile la avion 

si cazare) si se supun unor reguli diferite de decomandare. 

EXCURSII OPTIONALE:  

• Palatul Dolmabahce (inclusiv Haremul) si cele doua continente: 55 Euro/persoana; 

• croaziera pe Bosfor si vizitarea Bazarului Egiptean: 35 Euro/persoana; 

• zbor cu balonul in Cappadocia: 225 Euro/ persoana; 

• seara turceasca cu spectacol in Cappadocia: 45 Euro/persoana; 

• excursie la Efes: 60 Euro/persoana; 

• intrari la obiectivele turistice din program: aproximativ 45 Euro/persoana. 
NOTA. Preturile excursiilor optionale sunt valabile pentru minim 25 participanti si au fost calculate pe baza tarifelor 
din luna noiembrie 2019. Acestea sunt informative, iar preturile finale vor fi comunicate inainte de plecare. 
Excursiile optionale se efectueaza in functie de disponibilitatile locale. Zborul cu balonul depinde si de conditiile meteo. 
 
 
 
 



CONDITII FINANCIARE:  

TERMENE DE PLATA: 
⚫ 20% din pretul pachetului turistic la inscriere; 
⚫ 60% din pretul pachetului turistic cu minim 60 zile inaintea plecarii;  
⚫ 20%  din pretul pachetului turistic cu minim 30 zile inaintea plecarii. 
Procentul aferent primei plati sa va calcula in functie de momentul inscrierii. Daca inscrierea intervine cu mai putin de 30 
zile inaintea plecarii, pachetul turistic se va achita integral. 
In cazul nerespectarii termenelor de plata, Tour Operatorul isi rezerva dreptul de a anula rezervarea. 
CONDITII DE ANULARE / PENALIZARI: 
⚫ 5% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face intre 120 zile - 91 zile inaintea plecarii; 
⚫ 20% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 90 zile - 61 zile inaintea plecarii;  
⚫ 50% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 60 zile - 46 zile inaintea plecarii;  
⚫ 80% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 45 zile - 30 zile inaintea plecarii; 
⚫ 100% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face cu mai putin de 30 zile inaintea plecarii. 
IMPORTANT! Va reamintim ca incheierea unei Asigurari STORNO de calatorie poate acoperi pierderile financiare cauzate 
de anulare, contracarand efectul penalizarilor aplicate. Va recomandam sa uzati de acest mijloc de protectie financiara 
care acopera cele mai frecvente evenimente ce cauzeaza anularea calatoriei. 
 

TRANSFERURI PRIVATE DIN PROVINCIE LA / DE LA AEROPORT (MINIM 2 PASAGERI): 

20 EURO/adult/dus-intors si 10 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele PLOIESTI, GIURGIU, URZICENI 

25 EURO/adult/dus-intors si 10 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasul TARGOVISTE 

30 EURO/adult/dus-intors si 15 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele SINAIA, PITESTI, ALEXANDRIA 

35 EURO/adult/dus-intors si 15 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele PREDEAL, SLOBOZIA 

40 EURO/adult/dus-intors si 20 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele BRASOV, CALARASI 

45 EURO/adult/dus-intors si 20 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele FOCSANI, SLATINA 

50 EURO/adult/dus-intors si 30 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele CONSTANTA, CARACAL 

55 EURO/adult/dus-intors si 30 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele CRAIOVA, RM VALCEA, BRAILA, GALATI, 

TECUCI, FAGARAS 

65 EURO/adult/dus-intors si 35 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele TULCEA, BACAU 

70 EURO/adult/dus-intors si 35 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasul SIBIU 

80 EURO/adult/dus-intors si 45 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele SIGHISOARA, MEDIAS 

95 EURO/adult/dus-intors si 50 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasul TG MURES 

NOTA: Serviciul de transfer privat este valabil in limita locurilor disponibile la momentul rezervarii.  

OBSERVATII:  

• DOCUMENTE NECESARE CALATORIEI: PASAPORT SIMPLU ELECTRONIC SAU TEMPORAR VALABIL CEL PUTIN 6 

LUNI DE LA INCHEIEREA CALATORIEI; TOTI COPIII AU NEVOIE DE PASAPORT;  

• ACEST PROGRAM NU NECESITA OBTINEREA VIZEI TURISTICE DE CATRE CETATENII ROMANI;  

• nu sunt necesare vaccinari speciale pentru aceasta destinatie; 

• clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita de oficialitatile din tarile vizitate, ca atare facilitatile 
camerelor sunt conforme cu standardele locale; 

• conform reglementarilor in vigoare, minorii trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii pentru a fi lasati sa 
iasa din tara: sa calatoreasca cu cel putin un adult insotitor; sa aiba asupra lor acordul ambilor parinti (sau al 
parintelui care nu-i insoteste) legalizat la notariat; adultul care-i insoteste, in cazul in care acesta nu este unul 
dintre parinti, trebuie sa aiba cazier judiciar pe care sa-l prezinte la frontiera; informatii suplimentare pe 
www.politiadefrontiera.ro; 

• persoanele care calatoresc cu copii sub 18 ani trebuie sa detina pe langa pasaportul acestora si o copie a 

certificatului de nastere al copiilor (este posibil ca autoritatile de la frontiera sa o solicite); 

http://www.politiadefrontiera.ro/


• agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul 
propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu; 

• tariful pentru copil este valabil in cazul in care acesta sta in camera cu doi adulti. Pentru a beneficia de tariful de 
copil acesta trebuie sa nu fi depasit la data inceperii calatoriei varsta mentionata in program. 

• distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau 
aspectul camerei se rezolva de catre turist direct la receptie, asistat de insotitorul de grup; 

• hotelul isi rezerva dreptul de a solicita fiecarui turist o suma cash sau o copie a cartii de credit personale, ca 
garantie pentru cheltuielile suplimentare ce urmeaza a fi facute pe parcursul sederii;  

• pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in momentul 
sosirii la hotel solicitati receptionerului sa va informeze cu exactitate asupra lor; 

• in ultimii ani tot mai multe hoteluri si vase de croaziera au initiat politica „fara bani cash” (cash free). Astfel, este 
posibil ca unii prestatori sa nu mai incaseze bani cash pentru serviciile suplimentare prestate, de aceea este 
important sa detineti un card de credit cand calatoriti in afara tarii; 

• persoanele care calatoresc singure pot opta pentru camera single sau pentru partaj, caz in care agentia va 
propune, in functie de inscrierile existente sau ulterioare, un partaj. In situatia in care nu exista partaj pana la 
expirarea termenului limita de inscriere, agentia nu se obliga sa suporte diferenta de camera single, in 
consecinta turistul poate sa se retraga fara penalizari sau sa opteze pentru camera single; 

• agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport in cazul in care valoarea acestora este 
schimbata de compania aeriana; 

• agentia nu este raspunzatoare pentru eventualele perturbari ale orarului de zbor; 

• in situatia in care turistul achizitioneaza bilete de avion pe zboruri interne iar acestea nu mai corespund noului 
orar de zbor al cursei internationale, agentia nu are obligatia de a suporta eventualele diferente de pret 
ocazionate de reemiterea biletelor pe cursa interna; daca circuitul se anuleaza din cauza neintrunirii grupului 
minim, agentia nu este obligata sa suporte costul respectivelor bilete de avion; 

• conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective; 

• conform reglementarilor internationale, serviciile de ghidaj in interiorul muzeelor pot fi asigurate doar de catre 
ghizii locali;  

• politica de prealocare a locurilor in avion depinde de fiecare companie aeriana; la cerere, se pot furniza informatii 
suplimentare cu privire la acest aspect; 

• agentia nu este raspunzatoare pentru pierderea sau furtul bagajelor, a actelor sau a obiectelor personale; in cazul 
in care aceste situatii nedorite apar, turistul are obligatia de a depune personal plangere la organele competente;  

• excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentii locale. Sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza 
in numele si pentru agentia Tour Operatoare. Preturile excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale 
excursiilor ce pot fi achizitionate de la receptia hotelurilor, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele 
participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport care ii va duce si ii va aduce la hotelul respectiv, ghidul 
excursiei si dupa caz ghid local. Pretul excursiilor este calculat pentru un grup minim de 25 persoane. La un numar 
mai mic de participanti pretul creste proportional; daca numarul persoanelor inscrise la excursiile optionale este 
suficient de mare, insotitorul de grup se va alatura turistilor care au achizitionat respectivele excursii, astfel incat 
cei care raman la hotel vor avea program liber fara insotitor; in situatia in care excursia optionala se va desfasura 
fara prezenta insotitorului de grup (din cauza numarului mic de participanti), limba de comunicare va fi engleza; 

• bacsisurile pentru prestatorii locali (tips) reprezinta o practica internationala si nu sunt obligatorii; 

• acest program nu este recomandat persoanelor cu mobilitate redusa; 

• in situatia in care turistul are cerinte speciale, cum ar fi dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita 
localizare, meniu special, acestea vor fi cu titlul de solicitare catre prestatori dar nu vor fi considerate confirmate 
decat in masura posibilitatilor de la fata locului; 

• nominalizarea insotitorului de grup si comunicarea datelor de contact ale acestuia vor fi furnizate cel tarziu cu o 
saptamana inaintea plecarii in calatorie; 

• asezarea in autocar se face in ordinea inscrierilor, incepand cu bancheta a doua; 

• prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii. 

_________________________________ 


